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ДОГОВОР № 
на техническое обслуживание мобильных туалетных кабин

 (по предоплате)

г. Санкт-Петербург                                                                                                                                                    «    »  ______ 2018 г.
            Общество с ограниченной ответственностью «Чистый город», именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице генерального директора Кирпичева Дмитрия Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и _______, в лице генерального директора ______, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК» с другой стороны заключили договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1. ЗАКАЗЧИК оказывает услуги по плановому и дополнительному техническому обслуживанию (далее ТО) мобильных туалетных кабин (далее МТК) на объекте ЗАКАЗЧИКА, находящегося по адресу, указанному в Приложении с тарифами.

1.2. После откачки из приемного бака хозяйственно-бытовые стоки транспортируются к точкам сброса для обезвреживания согласно договору ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга» №4-к/004/01-18 от 01.01.2018г.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
2.1. Обязанности ИСПОЛНИТЕЛЯ:

2.1.1. Производить плановое ТО каждой МТК в количестве и в сроки, согласно Графику проведения ТО  согласно Приложения с тарифами к настоящему Договору с 08.00 до 21.00.
2.1.2. Оказывать консультативную помощь ЗАКАЗЧИКУ в технической эксплуатации МТК, в случае необходимости провести инструктаж по порядку эксплуатации МТК.

2.1.3. Производить дополнительные ТО МТК ЗАКАЗЧИКА в течении (3) трех дней с момента подачи заявки ЗАКАЗЧИКОМ при условии оплаты счета на предоплату ТО МТК. Заявка на дополнительное ТО (Приложение №3) принимается ИСПОЛНИТЕЛЕМ по телефону/факсу и электронной почте по рабочим дням с 10.00 до 18.00. Заявка на Разморозку МТК подается за 6 дней до предполагаемой даты проведения Разморозки МТК.  
2.1.4. При не обнаружении МТК по адресу, указанному в Приложении с тарифами и в Заявках на дополнительное ТО МТК, отсутствии непосредственного подъезда к МТК далее 4(четырех) метров от автомобиля до МТК, неисполнения ЗАКАЗЧИКОМ п. 2.2.1.и п.2.2.4. настоящего Договора, либо при отказе ЗАКАЗЧИКА от очередного ТО, обязанность ИСПОЛНИТЕЛЯ по ТО считается выполненной в полном объёме и подлежит оплате. Отсутствие необходимости в проведении очередного ТО не влечет изменения стоимости услуг за оплачиваемый месяц.
2.1.5. Производить Разморозку - приведение хозяйственно-бытовых стоков в жидкое состояние позволяющее их откачать по Заявке ЗАКАЗЧИКА (заявка подается за 6 дней до предполагаемой даты проведения разморозки), а также при низких среднесуточных температурах атмосферного воздуха, ниже минус 8 (восьми) градусов цельсия, без заявки по инициативе ИСПОЛНИТЕЛЯ. Разморозка производится при помощи Парогенератора на объекте ЗАКАЗЧИКА. По желанию ЗАКАЗЧИКА, на время Разморозки может быть предоставлена подменная кабина за плату, если кабина забирается для Разморозки на территорию ИСПОЛНИТЕЛЯ. Разморозка является дополнительной услугой, не входит в стоимость технического обслуживания и подлежит безусловной оплате. Обе стороны понимают, что проведение работ по Разморозке услуга необходимая для нормального функционирования МТК в зимний период. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе выставить счета на предоплату работ по Разморозке до проведения работ, или выставить их по факту выполнения работ. В случае не оплаты данных счетов ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе не проводить работу по Разморозке, а вина за невозможность пользоваться и обслуживать (забирать хозяйственно-бытовые стоки) МТК будет лежать на ЗАКАЗЧИКЕ полностью. Стоимость Разморозки определена в Приложении с тарифами.
2.2. Обязанности ЗАКАЗЧИКА:
2.2.1. Своевременно подавать заявки на проведение дополнительного ТО, Заявки на проведение Разморозки МТК, и производить оплату плановых и дополнительных ТО в порядке и на условиях, указанных в гл.3 настоящего Договора.

Своевременно подавать заявки – означает, что в зимнее время при среднесуточных температурах воздуха ниже минус 8 (восьми) градусов, ЗАКАЗЧИК обязан подавать заявки на дополнительное ТО при каждом наполнении ёмкости приёмного бака не более чем на ПОЛОВИНУ от максимального, с последующим прекращением доступа посетителей к туалетной кабине.

2.2.2. В случае необходимости изменения места расположения МТК ЗАКАЗЧИК обязан известить и согласовать с ИСПОЛНИТЕЛЕМ новое место расположения не менее чем за (3) три рабочих дня до планируемого перемещения Заявкой (Приложение №2).
В случае не извещения ИСПОЛНИТЕЛЬ освобождается от ответственности за неисполнение своих обязательств, вызванных не извещением и руководствуется в своих действиях п.2.1.4. настоящего Договора.

2.2.3. Соблюдать порядок в МТК, не допускать попадания в приемный бак МТК предметов (банок, бутылок, и т.д.), а также каких-либо иных веществ кроме указанных в п.1.2. настоящего договора.
2.2.4. Обеспечить свободный доступ к МТК (не далее 4 метров от вакуумной машины до МТК), открытие замков, необходимые пропуска, расчищенные и безопасные пути в течении 15 минут с момента подачи а/м Хендай, ГАЗ для осуществления ТО. Работы по обслуживанию осуществляются с 08.00 до 21.00 ежедневно, а в период с Декабря по Март включительно - КРУГЛОСУТОЧНО.  В случае отсутствия подъезда, пропуска, закрытых замков на МТК, либо отсутствия МТК работа считается выполненной, а договорные обязательства исполненными. Обязанность по своевременному оформлению пропусков лежит на ЗАКАЗЧИКЕ ПОЛНОСТЬЮ. В спорных случаях присутствие автомобиля Хендай и выполнение работ по проведению ТО, Разморозки, ИСПОЛНИТЕЛЬ подтверждает средствами объективного контроля по письменному Запросу ЗАКАЗЧИКА: навигационная система Автограф установленная на каждом автомобили ИСПОЛНИТЕЛЯ, считается сторонами достаточным доказательством прибытия бригад ИСПОЛНИТЕЛЯ к ЗАКАЗЧИКУ и проведения работ. ИСПОЛНИТЕЛЕМ может быть предоставлен Скриншот с указанием даты и времени нахождения бригады на объекте ЗАКАЗЧИКА.
2.2.5. При необходимости обеспечить доступ персонала ИСПОЛНИТЕЛЯ или санитарно-эпидемиологических служб для проверки соблюдения правильности эксплуатации МТК и предотвращения нарушений.

2.2.6. Подписывать на объекте выполнения обслуживания туалетных кабин Маршрутное Задание ИСПОЛНИТЕЛЯ. Подпись в Маршрутном Задании подтверждает выполнение ТО. Если договором не определены конкретные лица по приемке работ, работа может быть принята любым персоналом, находящимся на объекте производимых работ, а при отсутствии таковых, отметка о выполнении работ ставится водителем, выполняющим работы по обслуживанию.

В случае отсутствия подъезда к МТК на расстояние менее 4 метров, невозможности снять замки с МТК, работник ЗАКАЗЧИКА на объекте, обязан сделать запись в Маршрутном Задании «нет подъезда» и написать свою фамилию, поставить подпись. При отказе работника ЗАКАЗЧИКА сделать соответствующую запись или при отсутствии работников на объекте ЗАКАЗЧИКА отметка об этом ставится сотрудником ИСПОЛНИТЕЛЯ в Маршрутном Задании. ИСПОЛНИТЕЛЬ не должен доказывать, что люди, подписавшие выполнение работ являются сотрудниками ЗАКАЗЧИКА, так как у него нет таких данных. ИСПОЛНИТЕЛЬ по письменному запросу ЗАКАЗЧИКА для разрешения спорных ситуаций может представить Скриншот навигационной программы Автограф для подтверждения выполнения работ в соответствующем месте и времени.
2.2.7. Сообщать в офис ООО «Чистый Город» о всех фактах неудовольствия работой обслуживающего персонала для принятия соответствующих мер по улучшению работы, наказания виновных. В случае не предъявления Претензии ИСПОЛНИТЕЛЬ считает, что работы выполнены в указанных объемах и в срок.
2.2.8. Уведомить ИСПОЛНИТЕЛЯ Заявкой (Приложение №3) при появлении нового объекта, где необходимо обслуживание МТК за 3 (три) рабочих дня до появления такового объекта. Заявкой согласовываются: адрес объекта, кол-во МТК, кол-во плановых ТО на каждую МТК, стоимость одного планового МТК, стоимость одного дополнительного ТО МТК. Заявка подписывается руководителем юридического лица, скрепляется печатью организации. Данную Заявку стороны договариваются считать дополнительным соглашением к основному договору.
2.2.9. Обеспечить безопасность эксплуатации туалетных кабин с обогревом приемного бака. Эксплуатация туалетной кабины с обогревом приемного бака имеющая какие-либо повреждения приемного бака, а также при неправильном электрическом подключении ЗАПРЕЩЕНА. Ответственность за безопасную эксплуатацию, правильное подключение и целостность приемного бака МТК лежит на ЗАКАЗЧИКЕ ПОЛНОСТЬЮ.
3. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ. 
ПРИЕМ - ПЕРЕДАЧА УСЛУГ.
3.1. Стоимость планового и дополнительного ТО, Разморозки МТК определена в Приложении с тарифами к настоящему Договору.

 3.2. Оплата за плановое ТО производится путем полной предоплаты до 1-го числа оплачиваемого месяца на основании договора вне зависимости от получения ЗАКАЗЧИКОМ счетов от ИСПОЛНИТЕЛЯ.

3.3. В случае если ЗАКАЗЧИК не произвел платежи в соответствии с п.п. 3.1, 3.2, 3.5 настоящего договора, ИСПОЛНИТЕЛЬ может не производить ТО до полной оплаты ЗАКАЗЧИКОМ соответствующей суммы на свое усмотрение.

3.4. Факт оказания ТО фиксируется в Маршрутном Задании, которое подписывают работники ЗАКАЗЧИКА и сотрудниками ИСПОЛНИТЕЛЯ при отсутствии сотрудников ЗАКАЗЧИКА. Копии Маршрутных листов могут быть затребованы по факсу ЗАКАЗЧИКОМ для уточнения, подтверждения проведения ТО.

3.5. Оплата дополнительных ТО, Разморозки МТК производится ЗАКАЗЧИКОМ в течение 3(трех) банковских дней с момента получения счёта на оплату.
3.6. Прием - передача оказанных услуг производится в следующем порядке:

3.6.1. Не позднее 15-го числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг, ИСПОЛНИТЕЛЬ отсылает: Акты приема-передачи выполненных услуг, Счета предоплаты плановых ТО МТК и дополнительных ТО МТК (если есть) Заказным письмом по почтовому адресу организации указанному в Реквизитах сторон (глава 7 договора), либо доставляет с Курьером. При доставке Курьером, ЗАКАЗЧИК делает запись о принятии документов в Акте передачи документов имеющегося у Курьера.

3.6.2. ЗАКАЗЧИК в течение 4 (четырех) рабочих дней обязан подписать, скрепить печатью Акты приема-передачи оказанных услуг, полученные по почте или Курьером, и направить по почте или Курьером ИСПОЛНИТЕЛЮ.

При несогласии ЗАКАЗЧИКА с объемами или качеством предоставленных услуг ЗАКАЗЧИК возвращает ИСПОЛНИТЕЛЮ Акты приема-передачи оказанных услуг с возражением по факсу или по электронной почте. ИСПОЛНИТЕЛЬ в течение 4 (четырех) рабочих дней вносит изменения в соответствующие документы, если есть аргументированные основания и направляет новую или прежнюю редакцию ЗАКАЗЧИКУ.

В случае не предоставления ЗАКАЗЧИКОМ ИСПОЛНИТЕЛЮ подписанных Актов приема-передачи оказанных услуг, либо возражений по Акту в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Актов, работы считаются выполненными надлежащим образом в указанных в Актах объемах и в срок.  
3.7. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами – документами, направленными по электронной почте (e-mail), указанной в настоящем договоре. А также признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью, т.к. только сами Стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим адресам электронной почты, указанным в Договоре в реквизитах Сторон и являющимся электронной подписью соответствующей Стороны. Стороны обязуются впоследствии обменяться бумажными оригиналами договоров и актов выполненных работ.
4.    ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. Стороны несут имущественную ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора.

4.2. В случае   несоблюдения   ЗАКАЗЧИКОМ сроков, предусмотренных п.3.2.п.3.5. настоящего договора, последний уплачивает пеню в размере 0,1% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки.

 В случае невозможности эксплуатации МТК более З (трех) дней по вине   ИСПОЛНИТЕЛЯ последний выплачивает неустойку в размере 0,1 % от стоимости ТО за каждый день простоя МТК. Превращение хозяйственно-бытовых стоков в кристаллическое состояние (лед) не является виновными действиями ИСПОЛНИТЕЛЯ. В случае замерзания хозяйственно-бытовых стоков и невозможности проведения обслуживания МТК ЗАКАЗЧИК должен разморозить хозяйственно-бытовые стоки своими силами (тепловенитиляторами, парогенераторами), либо своевременно подать Заявку на Разморозку МТК силами ИСПОЛНИТЕЛЯ за счет ЗАКАЗЧИКА.
4.3. При наступлении обстоятельств, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить (форс-мажор), они освобождаются от ответственности, установленной п.п. 4.1; 4.2  настоящего договора.

Сторона, попавшая под влияние форс-мажорных обстоятельств, обязана уведомить об этом другую сторону не позднее З (трех) календарных дней со дня наступления таких обстоятельств, если само обстоятельство не препятствует направлению такого уведомления, с приложением документов, подтверждающих данный факт, выданных уполномоченными органами.

Не уведомление или несвоевременное уведомление о наступлении форс-мажорных обстоятельств не дает права ссылаться при невозможности выполнить свои обязательства по договору на наступление форс-мажорных обстоятельств.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1 Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до его расторжения сторонами.
5.2. Действие настоящего договора считается прекращенным после выполнения сторонами своих обязательств по настоящему договору.

5.3. Все изменения и дополнения настоящего договора производятся по соглашению сторон.

5.4. При невыполнении или нарушении обязательств по настоящему договору одной из сторон другая сторона вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор до наступления сроков исполнения своих обязательств по настоящему договору.

5.5. Действие настоящего договора пролонгируется автоматически на тех же условиях, если ни одна из сторон не заявит в письменной форме о его прекращении.

5.6. Договор может быть  расторгнут в одностороннем порядке по требованию ИСПОЛНИТЕЛЯ в случае невозможности выполнения последним условий договора с письменным уведомлением ЗАКАЗЧИКА за 15 дней до предполагаемой даты расторжения договора.

5.7. Договор может быть досрочно расторгнут в одностороннем порядке по требованию ИСПОЛНИТЕЛЯ в случае просрочки оплаты услуг ЗАКАЗЧИКОМ на срок более чем 15 дней с момента отправки ЗАКАЗЧИКУ Счетов и Актов выполненных работ.

5.8. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по требованию ЗАКАЗЧИКА с уведомления за 15 дней до предполагаемой даты расторжения договора.     
6.    ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. Взаимоотношения сторон, не урегулированные настоящим договором, регламентируются действующим законодательством РФ.

6.2. Споры, возникающие из настоящего договора, решаются путем переговоров. 
В случае не достижения согласия спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Санкт-Петербурга и ЛО в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.3. Все дополнения, приложения, изменения   к   договору   имеют   обязательную юридическую   силу для   сторон, если   они   оформлены   в письменном виде   и   подписаны уполномоченными на это представителями сторон, а также переданы по факсу за подписями и печатями сторон.

6.4. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

6.5. К настоящему договору прилагаются и являются неотъемлемой частью договора:
6.5.1. Приложение №1 - Тарифы.
6.5.2. Приложение №2 - Заявка на изменение адреса обслуживаемых МТК (ОБРАЗЕЦ).
6.5.3. Приложение №3 - Заявка на дополнительное сервисное обслуживание МТК на объекте (ОБРАЗЕЦ).    
7. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

ООО «Чистый город»

Юридический: 198334, г. Санкт-Петербург, пр. Народного ополчения, д.221, кв.35

Фактический (офис): 196247, г. Санкт-Петербург, Ленинский пр., д. 160, БЦ «Меридиан», оф.501

Почтовый:198334, Санкт-Петербург, а/я № 99
ИНН 7807381893 / КПП 780701001

Р/с 407 028 108 225 100 051 84

ФАКБ «АБСОЛЮТ БАНК» (ОАО) в Санкт-Петербурге г. Санкт-Петербург

К/с 301 018 109 000 000 00 703 

БИК 044 030 703

Офис: (812) 448-11-90, 612-89-08
8-911-927-48-25 (с 9.00 до 18.00)

Бухгалтерия: (812) 612-89-10

E-mail: 4481190@mail.ru

	ЗАКАЗЧИК:
Юридический: 
Фактический (офис):  
Почтовый:
ИНН 

КПП 

Р/с 
Банк 

К/с 
БИК 

Телефон:
Телефон на объекте: 

E-mail: 


	Генеральный директор 

_______________________ Кирпичев Д.Н.
М.П.


	Генеральный директор 
______________________ 

М.П.
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                                                                                                                                                                 ПРИЛОЖЕНИЕ  №1

                                                                                                                                                                       К договору № ___ от __________
Т А Р И Ф Ы 
     Настоящим Приложением Стороны устанавливают состав одного комплексного ТО одной мобильной МТК в зависимости от периода проведения ТО МТК, а также его стоимость и периодичность.
Тариф «СТАНДАРТНЫЙ»
АПРЕЛЬ-НОЯБРЬ включительно.

- забор хозяйственно-бытовых стоков,

- заправка новым дезодорирующим раствором,

- мойка приемного бака водой при помощи аппарата высокого давления,

- заправка 1 рулоном туалетной бумаги,

- выгреб мусора с пола МТК в бак для отходов ЗАКАЗЧИКА.

Объект 1: 

Количество МТК на объекте: 

Количество ТО (в месяц каждой МТК): 
Стоимость в месяц 1 МТК на объекте (руб.): 

Стоимость в месяц за все МТК на объекте (руб.): 
Стоимость дополнительного ТО 1 МТК (руб.): 

Тариф «ЗИМНИЙ»
ДЕКАБРЬ-МАРТ включительно.

- забор хозяйственно-бытовых стоков при нахождении их в жидком состоянии,

- заправка дезодорирующим 20%-ным солевым раствором для снижения температуры замерзания хозяйственно-бытовых стоков (7-10 литров),

- заправка 1 рулоном туалетной бумаги,

- выгреб мусора с пола МТК в бак для отходов ЗАКАЗЧИКА,

Разморозка может производиться как по Заявке ЗАКАЗЧИКА, так и по инициативе ИСПОЛНИТЕЛЯ для поддержания МТК в пригодном для использования состоянии. Разморозка является дополнительной услугой, не входит в стоимость оплаты за ТО МТК, подлежит безусловной оплате.

Объект 1: 

Количество МТК на объекте: 

Количество ТО (в месяц каждой МТК): 
Стоимость в месяц 1 МТК на объекте (руб.): 

Стоимость в месяц за все МТК на объекте (руб.): 
Стоимость дополнительного ТО 1 МТК (руб.): 

    Стоимость услуг НДС не облагается в связи с применением упрощенной системы налогообложения.
    Дополнительное ТО - это обслуживание, произведенное по Заявке ЗАКАЗЧИКА, а также произведенное ИСПОЛНИТЕЛЕМ для сохранения равной периодичности между ТО. Пример: ТО производятся по понедельникам, а понедельников в месяце получилось 5-ть. В этом случае ИСПОЛНИТЕЛЬ по умолчанию производит обслуживание в пятый по счету понедельник для сохранения равной периодичности между ТО, поддержки плановости работ.

    Стоимость разморозки МТК: 2.800 рублей в черте города Санкт-Петербурга. При нахождении МТК за пределами КАД к данной стоимости прибавляется оплата за доставку парогенератора из расчета 30 руб/километр «туда+обратно».

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Чистый город»
	

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	________________ Кирпичев Д.Н.
	________________

	М.П.

                   «    »  ______ 2018 г.

	М.П.

                   «    »  ______ 2018 г.
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                               «ОБРАЗЕЦ»                                                     

                                                                                                                                                                                 ПРИЛОЖЕНИЕ  №2                                                                                                                     
К договору № ___ от __________
ЗАЯВКА НА ИЗМЕНЕНИЕ АДРЕСА ОБСЛУЖИВАЕМЫХ МТК
     Данной Заявкой ЗАКАЗЧИК __________________________ сообщает об изменении адреса расположения МТК подлежащих ТО. 
МТК находится по адресу:

Количество МТК:

Ф.И.О. ответственного, должность:

Контактный телефон:

Дата перемещения:

Будет находиться по адресу:

Ф.И.О. ответственного, должность:

Контактный телефон:

Заполняется ИСПОЛНИТЕЛЕМ:

Стоимость оплаты за ТО 1 МТК в месяц (руб.):

Стоимость дополнительного ТО 1 МТК (руб.):

Схема подачи Заявки:

     1) Согласовать с сотрудниками ООО «Чистый город» адрес объекта, стоимость оплаты, стоимость дополнительного ТО МТК.

     2) Заполнить и отправить по электронной почте 4481190@mail.ru или по факсу (812)448-11-90 Заявку на фирменном бланке организации.
Заявка должна быть заверена подписью директора и печатью организации.

    3) Получить подписанную ИСПОЛНИТЕЛЕМ Заявку.

    Данную заявку стороны рассматривают как Приложение к Договору и обязуются исполнять в рамках и на условиях Договора.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Чистый город»
	

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	________________ Кирпичев Д.Н.
	________________

	М.П.

                   «    »  ______ 2018 г.

	М.П.

                   «    »  ______ 2018 г.



[image: image4.png][®poAa



                              «ОБРАЗЕЦ»                                                                                                   
ПРИЛОЖЕНИЕ  №3
К договору № ___ от __________
ЗАЯВКА

на проведение Дополнительного ТО
Наименование организации:

Адрес объекта:

Количество кабин к обслуживанию:

Ф.И.О. ответственного, должность:

Контактный телефон:

Тел/факс, адрес эл. почты, куда выслать счет:

Заявку составил:

Дата:

	ЗАКАЗЧИК
	
	

	
	
	

	Генеральный директор
	
	

	________________
	
	

	М.П.

                   «    »  ______ 2018 г.

	
	


